“RESOLUCION DE CONFLICTOS”
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Docente responsable: Lic. Psicologia Natalia de Avila

Modalidad: Sincronico, asincronico y ultima clase actividad presencial,
Edificio Polivalente Parque Batlle, Avenida Ricaldoni

Destinado a: Docentes y funcionarios de la Udelar, egresados, estudiantes,
docentes de todas las ramas de la ensefianza, publico en general

Fecha: Encuentros sincrénicos: 1/8, 8/8, 15/8 y 5/9, de 18 a 21 horas.

Encuentros asincronicos 22/8 y 29/8 (los dias son a modo de referencia ya que el
trabajo estara disponible en plataforma para que cada estudiante lo lleve a su
ritmo)

Taller Presencial: 12/9 horario a coordinar con el grupo

Entrega trabajo final: 20/9

Devoluciones: 30/9

Carga horaria: 30 horas
Becas: cupos 10 para docentes y funcionarios de la UDELAR
Matricula: 1000 pesos

Cierre de inscripciones: 27 de julio



INSCRIPCION:

Para inscribirse a los cursos ingrese aqui: www.fvet.edu.uy/eduper.cursos

Instructivo:

o Seleccione del listado el curso al cual desea inscribirse, complete
todos los campos requeridos

o Alfinalizar debe subir el comprobante de pago (foto o pdf), en el caso
de no contar con el comunicarse a
ep.fvet.inscripciones@gmail.com teléfono 1903 interno 2350 de 9 a
15 horas

NUMEROS DE CUENTAS

Deposito en BROU Caja de Ahorro en pesos: N° 001834650-00001
Nombre: Fundacion Marco Podesta

Si se deposita por Abitab, pueden solicitar el N.° de cuenta anterior del
BROU: 177-1130550

La inscripcion se completa una vez que se haya confirmado la
recepcion del comprobante.

CONSULTAS:

Educacion Permanente: eduper.fvet@gmail.com

Rosemary Rivero: riverorosma@gmail.com

Docentes:
Licenciada Psicologia: Natalia de Avila, Escuela de Nutricion, Udelar

Docente coordinador:
Rosemary Rivero, Facultad de Veterinaria, Udelar
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Objetivos:

General:  Contribuir a la identificacion del desgaste laboral y brindar
herramientas para mitigar los efectos del mismo

Especificos:

Estimular la comunicacion inter personal

Brindar estrategias de autocuidado y bienestar en el ambito laboral

Brindar herramientas para el afrontamiento de situaciones intra e interpersonales

Contenido:

Desgaste laboral / Burnout. Aportes para su identificacion temprana.
Buenas practicas en el ambito laboral. Cuidado de la Salud desde una
perspectiva integral.

Herramientas para la gestion y la resolucion de conflictos en el ambito laboral
1. Dinamica del conflicto
2. La gestion productiva del conflicto en las organizaciones
3. La teoria del liderazgo y sus enfoques
4. Estilos de liderazgo
5. El papel del lider

Herramientas para la resolucion del conflicto en el ambito laboral
Concepto y naturaleza del conflicto laboral

Fuentes del conflicto

Introduccion al a resolucién de conflictos

Fases en la resolucién de conflictos

Destrezas y habilidades para la resolucidn de conflicto
Prevencion

Métodos para la resolucion de conflictos

NoUuAWN =

La comunicacién y su gestion como herramienta clave para el cuidado en el
ambito laboral

Estrategias de afrontamiento: Enfoque psicosocial. El afrontamiento de los
conflictos
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